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1. Cadrul legal general 

Planul de administrare al Companiei de Apă Arieș S.A. a fost elaborat conform 

prevederilor din cadrul OUG 109/2011 privind guvernanța corporativă a întreprinderilor 

publice, aprobată și modificată prin Legea 111/2016, art. 30 

(1) În termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, Consiliul de 

Administrație sau supraveghere elaborează o propunere pentru componenta de 

administrare a planului de administrare, în vederea realizării indicatorilor de 

performanță financiari şi nefinanciari. 

(2) Componenta de administrare prevăzută la alin. (1) se completează cu componenta 

managerială elaborată conform prevederilor art. 36 alin. (1). Planul de administrare se 

supune analizei şi aprobării consiliului de administraţie sau supraveghere al societăţii. 

(3) În termen de 5 zile de la aprobarea planului de administrare, prin grija preşedintelui 

consiliului de administraţie sau de supraveghere, se convoacă adunarea generală a 

acţionarilor, în vederea negocierii şi aprobării indicatorilor de performanţă financiari şi 

nefinanciari rezultaţi din planul de administrare. 

(4) Negocierea indicatorilor de performanţă financiari şi nefinanciari fundamentaţi pe 

baza planului de administrare şi scrisoarea de aşteptări se face în termen de 45 de 

zile de la data comunicării acestora autorităţii publice tutelare. Dacă la expirarea 

acestui termen negocierea nu este finalizată, termenul se poate prelungi o singură 

dată cu maximum 30 de zile, la solicitarea oricăreia dintre părţile implicate. 

 

Cadrul legal în care activează operatorul regional este: 

✓ OUG 109/2011 privind guvernanța corporativă a întreprinderilor publice,  

✓ Legea 31/1990 a societăților  

✓ Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, republicată cu 

modificările și completările ulterioare 

✓ Legea 241/2006, republicată, a serviciului de alimentare cu apă și canalizare.  
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✓ Actul constitutiv al Companiei de Apă Arieș SA 

✓ Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa și de 

canalizare (contractul de delegare), încheiat între Asociația de Dezvoltare 

Intracomunitară Apa Văii Arieșului și Compania de Apă Arieș S.A.  

✓ Regulamentul de organizare și funcționare a Serviciului Public de Alimentare cu 

Apă și de Canalizare pentru localitățile membre ale Asociației de Dezvoltare 

Intercomunitare Apa Văii Arieșului.  

 

2. Asociația de Dezvoltare Intercomunitară Apa Văii Arieșului 

ASOCIAȚIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARĂ ASOCIAȚIA VĂII ARIEȘULUI   

(ADI AVA), în calitate de Autoritate Publică Tutelară (APT) a întreprinderii publice, 

societatea COMPANIA DE APĂ ARIEȘ S.A. (CAA) a trasat în cadrul scrisorii de 

așteptări direcțiile de dezvoltare și obiectivele pe care să le implementeze Compania.  

Asociația de dezvoltare intercomunitară Apa Văii Arieșului s-a constituit initial prin 

asocierea a 9 unitǎti adrministrativ teritoriale: Municipiul Turda; Municipiul Cȃmpia 

Turzii; Comuna Cǎlarasi; Comuna Luna; Comuna Mihai Viteazu; Comuna Petrestii de 

Jos; Comuna Sandulesti; Comuna Tritenii  de Jos;  Comuna Viisoara. Ulterior la 

asociatie au aderat si Comuna Ploscoș, Comuna Ciurila, Comuna Aiton, Comuna 

Tureni  și Comuna Moldovenești, astfel incȃt,  ȋn prezent asociația numara 14 membri.  

Asociația de dezvoltare intercomunitară Apa Văii Arieșului s-a constituit în scopul 

reglementării, înfiinţării, organizării, finanţării, exploatării, monitorizării şi gestionării în 

comun a serviciului de alimentare cu apă şi de canalizare pe raza de competenţă a 

unităţilor administrativ-teritoriale membre precum și realizarea în comun a unor 

proiecte de investiţii publice de interes zonal sau regional, destinate înfiinţării, 

modernizării şi/sau dezvoltării, după caz, a sistemelor de utilităţi publice aferente 

serviciului de alimentare cu apă şi de canalizare, pe baza strategiei de dezvoltare a 

acestuia.  
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Obiectivele Asociației sunt următoarele:  

a) Să încheie Contractul de Delegare a gestiunii Serviciilor cu Operatorul, 

prevăzut la art. 18 alin.2 lit. d) din prezentul Statut, în numele şi pe seama unităţilor 

administrativ teritoriale membre care vor constitui împreună Autoritatea Delegantă.  

b) Să exercite drepturile specifice de control şi informare, privind Operatorul, 

conform prezentului Statut şi Actului Constitutiv al Operatorului; 

c) Să constituie interfaţa pentru discuţii şi să fie un partener activ pentru 

Autorităţile Locale în ceea priveşte aspectele de dezvoltare şi de gestiune a Serviciilor, 

în scopul de a coordona politicile şi acţiunile de interes intercomunitar; 

d) Să pregătească şi să promoveze strategia de dezvoltare a Serviciilor 

 e) Să elaboreze Caietele de sarcini (masterplanul) şi Regulamentul consolidat şi 

armonizat al Serviciilor pentru întreaga Arie a Delegării, precum şi Regulamentul de 

organizare şi  funcţionare al Operatorului; 

f) Să vegheze la punerea în aplicare a proiectelor de investiţii încredinţate 

Operatorului în temeiul Contractului de Delegare;  

g) Să monitorizeze respectarea obligaţiilor asumate de Operator prin Contractul 

de Delegare, îndeosebi în ceea ce priveşte realizarea indicatorilor de performanţă, 

executarea lucrărilor încredinţate Operatorului şi calitatea Serviciilor furnizate 

utilizatorilor; 

h) Să identifice şi să propună orice acţiuni vizând realizarea obiectivelor 

Autorităţilor Locale în legătură cu Serviciile : 

 - păstrarea tarifelor la un nivel care să respecte limitele de suportabilitate ale 

populaţiei şi principiul poluatorul plăteşte, în conformitate cu art.18 al. 2 lit. (d) din 

prezentul Statut, 

 - creşterea progresivă a nivelului de acoperire al Serviciilor, 

 - buna prestare din punct de vedere tehnic a Serviciilor şi gestiunea 

administrativă şi comercială eficientă a acestora, 

 - menţinerea calităţii tehnice şi întreţinerea eficientă a echipamentelor şi 

lucrărilor legate de Servicii, 
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 - buna gestiune a resurselor umane. 

i) Să fie un pol al competenţelor administrative, financiare, tehnice şi economice 

în beneficiul Autorităţilor Locale şi al Serviciilor; 

j) Să acorde ajutor Autorităţilor Locale şi Operatorului în vederea obţinerii 

resurselor financiare  necesare implementării Programul de Dezvoltare a Serviciilor şi, 

dacă este cazul, să obţină astfel de fonduri care vor fi puse la dispoziţia Operatorului. 

Direcțiile strategice de dezvoltare ale CAA au la bază pe principiile guvernanței 

corporative, care promovează un nivel ridicat de profesionalism în business, o 

atitudine etică și responsabilă față de mediu a companiei. 

1. Eficiența economică, prin:  

Optimizarea permanentă a costurilor de producţie și de logistică, astfel încât atingerea 

performanţelor dorite și a nivelului serviciilor cerute de consumatori să se realizeze cu 

costuri minime pentru aceştia;  

Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel încât să se asigure 

autofinanţarea costurilor de exploatare, modernizare şi dezvoltare, conform principiului 

eficienţei costului şi a calităţii maxime în funcţionare, luând în considerare şi gradul de 

suportabilitate al populaţiei.  

2. Modernizarea şi îmbunătăţirea serviciilor, prin:  

Modernizarea şi reabilitarea infrastructurii de apă şi apă uzată, în beneficiul populaţiei 

şi al mediului din aria de deservire, în scopul îndeplinirii obligaţiilor din Contractul de 

Delegare;  

Asigurarea dezvoltării durabile şi creşterea flexibilităţii organizaţiei;  

Extinderea ariei de operare şi diversificarea ofertei de servicii către client;  

Îmbunătăţirea serviciului din punct de vedere al calităţii, prin dezvoltarea şi 

introducerea de tehnologii noi.  

3. Orientarea către client, prin:  

Preocuparea permanentă pentru creşterea gradului de încredere al clienţilor şi pentru 

asigurarea unei transparenţe legate de acţiunile întreprinse;  
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Îmbunătăţirea calităţii vieţii populaţiei care trăieşte în zona deservită, prin asigurarea 

permanentă a serviciilor de apă potabilă şi de canalizare la nivelul standardelor 

europene;  

Informarea eficientă şi educarea utilizatorilor în ceea ce priveşte consumul raţional de 

apă;  

Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu şi la pericolele deversării 

anumitor substanţe in mediul natural.  

4. Competenţa profesională, prin:  

Creşterea eficienţei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare şi 

motivare a personalului societăţii;  

 Instruirea permanentă a personalului pentru creşterea gradului de 

profesionalism; Crearea unui mediu favorabil învăţării în companie şi sprijinirea 

angajaţilor în a-şi dezvolta capacitatea de a folosi tehnici şi proceduri moderne, 

prin oferirea de oportunităţi materiale şi de training.  

5. Grija pentru mediu, prin:  

 Gestionarea raţională a resurselor naturale;  

 Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;  

 Implementarea eficientă a tehnologiilor de epurare moderne conform 

standardelor europene;  

 Implementarea metodelor eficiente de gestionare a nămolurilor.  

6. Grija pentru sănătatea populaţiei, prin:  

 Preocuparea continuă pentru protejarea sănătăţii publice, prin modernizarea 

sistemelor de monitorizare a calităţii apei potabile şi apei uzate.  

 

                       (Scrisoarea de Așteptări a ADI AVA  pentru mandatul 2024 – 2028 )  
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3. Prezentare Compania de Apă Arieș S.A.  

COMPANIA DE APĂ ARIEȘ S.A. (www.caaries.ro) este operator regional cu capital 

integral al unităților administrativ-teritoriale membre ale ASOCIAȚIEI VĂII ARIEȘULUI 

(AVA), cu obiect de activitate serviciul de alimentare cu apă și de canalizare, înființată 

în baza hotărârilor autorităților deliberative ale acestora. 

Denumirea organizaţiei: S.C. COMPANIA DE APĂ ARIEŞ S.A.  

 

Sediul: Str. Axente Sever, nr. 2. 

 

Codul unic de înregistrare:  20330054; J12/2/2007. 

 

Capital social 

Capitalul social total subscris al societatii este de 1.121.470 RON, 

(aproximativ 230.000 €) divizat în 112.147 actiuni, numerotate de la 1 la 112147 

inclusiv, cu o valoare nominala de 10 RON fiecare.Capitalul social total subscris 

este egal cu capitalul social varsat. 

La constituirea capitalului social s-a avut în vederea numarul de locuitori din cele 9 

localitati, actionare ale prezentului act constitutiv. 

 

Actionarii participa la capitalul social cu aporturi în numerar, subscrise si varsate 

dupa cum urmeaza: 

1)  Comuna Călăraşi, nr. de locuitori 2581: -  2.206 actiuni, numerotate de la 1 la 

2206 inclusiv, reprezentand aportul in numerar in valoare totala de 22.060 RON, 

reprezentand 1,97% din capitalul social. 

2)  Municipiul Câmpia Turzii,  nr. de locuitori 26865: - 38.130 actiuni, numerotate 

de la 2207 la 40336 inclusiv, reprezentand aportul in numerar in valoare totala de 

381.300 RON, reprezentand 34,00% din capitalul social. 

3)  Comuna Luna nr. de locuitori 4588 - 3921 actiuni, numerotate de la 40337 la 

44257 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 39.210 RON, 

reprezentand 3,50 % din capitalul social. 

4)  Comuna Mihai Viteazu nr. de locuitori 5749 - 4914 actiuni, numerotate de la 

44258 la 49171 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 49.140 

RON, reprezentand 4,38% din capitalul social. 

http://www.caaries.ro/
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5) Comuna Petrestii de Jos nr. de locuitori 1819, - 1.555 actiuni, numerotate de la 

49172 la 50726 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 15.550 

RON, reprezentand 1,39% din capitalul social. 

6) Comuna Sandulesti nr. de locuitori 1892.- 1.617 actiuni, numerotate de la 

50727 la 52343 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 16.170 

RON, reprezentand 1,44% din capitalul social. 

7) Comuna Tritenii de Jos nr. de locuitori 5080, - 4.342 actiuni, numerotate de la 

52344 la 56685 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 43.420 

RON, reprezentand 3,87 % din capitalul social. 

8) Municipiul Turda nr. de locuitori 57726.  - 50.466 actiuni, numerotate de la 

56686 la 107151 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 504.660 

RON, reprezentand 45,00% din capitalul social. 

9) Comuna Viisoara nr. de locuitori 5846 - 4.996 actiuni, numerotate de la 107152 

la 112147 inclusiv, reprezentand aportul in bani in valoare totala de 49.960 RON, 

reprezentand 4,46% din capitalul social. 

  

Dovada calitatii de actionar se face în baza înregistrarilor din Registrul Actionarilor. 

La cererea actionarilor, societatea va emite certificate de actionar care vor 

cuprinde toate elementele prevazute de lege si vor fi semnate de catre 

Presedintele Consiliului de Administratie. 

  

Societatea nu poate avea decât capital integral public, reprezentând aport al 

Autoritatilor Locale membre ale Asociatiei . 

Obiect de activitate - Obiectul de activitate al Societatii este operarea serviciilor de 

alimentare cu apa si canalizare a carui gestiune îi este delegata („Serviciile"), conform 

Contractului de Delegare, in aria delegarii definita în respectivul contract. Societatea 

îsi desfasoara activitatea exclusiv pentru Autoritatile Locale care i-au delegat, prin 

Asociatie, gestiunea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.Obiectul 

principal de activitate nu poate fi modificat sau completat pe toata durata derularii 

Contractului de Delegare. 

 

Conducerea societătii 

  

Adunarea Generala a Actionarilor este organul de conducere al Societatii.  
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Adunarea Generala a Acionarilor (AGA) decide in domeniile care sunt in competenta 

ei exclusiva conform legii si prevederilor statutare. 

Actionarii se obliga prin prezentul Act Constitutiv sa nu adopte nicio hotarâre prin care 

sa decida fuziunea cu alte societati, divizarea sau dizolvarea anticipata a Societatii 

sau conversia actiunilor dintr-o categorie în alta, pe toata durata Contractului de 

Delegare. 

 

Societatea este administrata de 7 (şapte) Administratori care formeaza Consiliul de 

Administratie. Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti si/sau revocati 

exclusiv printr-o hotarâre a Adunarii  generale Ordinare a Actionarilor, în baza unei 

selecții facute în conformitate cu procedura prevăzut în O.U.G. 109/2011 

actualizata.  Mandatul administratorilor este de 4 (patru) ani. 

 

Conducerea operativa a Societatii este asigurată de un Director General si un 

Director Financiar numiti conform prevederilor O.U.G. 109/2011.Responsabilitatile 

Directorului General Si ale Directorului Financiar  sunt stabilite prin Contractul de 

Mandat.  

 

Directorul General reprezinta Societatea în relatiile cu tertii si poate delega puterea 

de reprezentare, prin procura speciala cu mentionarea atributiilor delegate si a duratei 

mandatului, cu conditia ca Directorul General sa  informeze în scris Consiliul de 

Administratie în termen de 5 (cinci) zile lucratoare înainte de data la care 

intentioneaza sa semneze o astfel de procura. 

Directorul financiar este îndreptăţit şi obligat, în acelaşi timp, să reprezinte 

societatea faţă de terţi şi în faţa oricăror autorităţi ale Statului Român, în limita 

împuternicirilor primite de la Consiliul de Administrație sau Directorul General. 

Directorul financiar organizează, îndrumă, conduce, controlează şi răspunde de 

desfăşurarea în mod eficient a activitătii financiar-contabile a societății în conformitate 

cu dispozițiile legale în vigoare 

 

COMPANIA DE APĂ ARIEȘ S.A. asigură atât gestiunea propriu-zisă a serviciului de 

alimentare cu apă și de canalizare pe raza de competență a unităților administrativ-

teritoriale asociate, inclusiv administrarea, funcționarea și exploatarea sistemelor de 

alimentare cu apă și de canalizare aferente acestora, cât și implementarea 
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programelor de investiții publice de interes zonal sau regional, realizate în comun în 

cadrul Asociației, destinate înființării, modernizării și/sau, după caz, dezvoltării 

infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestor servicii. 

 

Infrastructura existentă cuprinde următoarele:  

• Lungime totală rețele apa: 516590 m  

• Capacitate totală de depozitare: 24536 m³  

• Total infrastructură pentru dezinfecția apei potabile: 6 buc 

• Total infrastructură pentru tratarea apei potabile: 6 buc 

• Total surse de apă: 14 buc  

• Total Puțuri: 51 buc 

• Lungime totala retele apa uzata: 289654 m 

• Total statii de epurare ape uzate: 4 buc 

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Turda – localități componente: Turda, Mihai 

Viteazu, Copăceni, Sandulești, Cheia, Bogata, Cornești  

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Câmpia Turzii – localități componente: 

Câmpia Turzii, Viișoara, Urca, Călărași, Călărași Gară 

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Aiton – localități componente: Aiton, Rediu 

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Ciurila – localități componente: Ciurila, 

Șutu,  Filea de Jos, Filea de Sus  

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Luna – localități componente: Luna, 

Luncani, Gligorești  

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Petreștii de Jos – localități componente: 

Petreștii de Jos, Petreștii de Mijloc, Petreștii de Sus, Deleni, Livada, Plaiuri, 

Crăiești  

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Ploscoș – localități componente: Ploscoș, 

Crairât, Valea Florilor  

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Tritenii de Jos – localități componente: 

Tritenii de Sus, Tritenii de Jos, Pădureni, Colonia, Clapa, Triteni Hotar 

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Tureni – localități componente: Tureni, 

Ceanu Mic. 

• Sistem Zonal de Alimentare cu Apă Moldovenesti – localități componente: 

Stejeris, Plaiesti, Badeni. 
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Managementul executiv este asigurat de: 

Bogdan Ionuț Bobic – Director General numit prin hotărârea consiliului de 

administrație nr. 15/31.10.2024 

Lidia Ancuta Sarbu – Director Financiar numit prin hotărârea consiliului de 

administrație nr. 16/31.10.2024. 

 

Obiectivul managementului companiei este dezvoltarea continuă a infrastructurii 

gestionate în vederea atingerii eficienței operaționale și financiare. Prin atingerea 

obiectivului anterior amintit, se îmbunătățește calitatea serviciilor oferite populației 

deservite și implicit nivelul de trai în zona deservită de CAA.  

 

4. Viziune. Misiune. Obiective strategice  

 

4.1. Viziune 

Compania de Apă Arieș - o companie puternică cu performanţe operaţionale şi 

financiare orientată către clienţi şi comunitate, sustenabilă economic, caracterizată 

prin transparenţă, calitate, performanţă şi responsabilitate în prestarea serviciului 

public de alimentare cu apă şi canalizare – epurare. Un management performant, 

continuarea dezvoltării şi consolidării operatorului regional, o reală şi permanentă 

atenție pentru nevoile şi doleanţele clienţilor companie vor asigura furnizarea unui 

serviciu de alimentare cu apă potabilă, respectiv a unui serviciu de canalizare 

apreciate calitativ, eficiente cantitativ şi responsabile la adresa mediului 

înconjurător şi comunitar din aria de deservire. In acest sens, Compania isi propune 

să fie unul din operatorii regionali lideri la nivel naţional în privinţa absorbţiei 

fondurilor europene, dupa cum a fost si in anii precedenti, din perspectiva 

continuării si finalizarii programelor de investiţii de modernizare, reabilitare şi 

extindere a bunurilor primite în concesiune, în vederea atingerii calităţii dorite a 

serviciului, a îndeplinirii necesitaţilor obiective de dezvoltare şi a conditionalitatilor 

asumate de România prin Capitolul de mediu al Tratatului de aderare. Ca operator 

regional, acceptăm responsabilitatea socială care ne revine și angajamentul față de 
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oamenii din comunitatea pe care o deservim iar prin intermediul acțiunilor 

intreprinse ne propunem să contribuim la o viață mai bună a comunităților locale 

acordând ajutor celor din jurul nostru, ținand cont de diversitatea socială. 

Derularea serviciului se va realiza prin depunerea tuturor eforturilor în vederea 

asigurării aceleiaşi calităţi înalte a serviciului pentru toţi clienţii, indiferent de 

localizarea acestora în aria deservită, urbana sau rurală. Asigurarea unui 

management performant, cu o înaltă eficienţă cost/beneficiu, se va realiza în 

conformitate cu conditionalitatile asumate prin Memorandumurile/Contractele de 

finanţare şi în condiţiile acoperirii integrale a costului economic de prestare a 

serviciului; Compania îşi va consolida politica de responsabilitate socială astfel 

încât să devină un etalon de implicare, eficientă şi transparenta fata de acţionari, 

administratori, comunitate şi clienţi; 

Tinand cont de provocarile din ultima perioada (criza covid, criza provocata de 

razboiul din Ucraina, costul crescut al energiei, seceta provocata de incalzirea 

globala) Compania isi va imbunătăţi continuu managementul operaţional astfel incat 

se va realiza, în condiţiile continuării asumării politicii de mediu, dezvoltare durabilă 

şi gestionare integrată responsabila a resurselor de apă; 

 

4.2. Misiune 

Misiunea administratorilor este trasarea unor linii strategice de dezvoltare continuă şi 

durabilă a serviciului în conformitate cu mandatul acordat de catre Adunarea generală 

a acţionarilor, pentru îmbunătăţirea managementului strategic si operational, atingerea 

obiectivelor stipulate în contractul de mandat şi în indicatorii de performanţă astfel 

încât Compania să se situeze ca un lider naţional al calităţii în domeniul serviciilor 

publice de profil, să devină un etalon de responsabilitate socială şi in domeniul 

managementului integrat al resurselor de apă in condiţiile dezvoltarii durabile, a 

performanţei şi profesionalismului serviciului, a eficienţei şi transparenţei faţă de 

acţionari, comunitate şi clienţi. 

 

✓ Furnizarea unui serviciu public, apa și canal de cea mai bună calitate pentru 

clienții noștri prin implementarea unui nivel înalt al performanței profesionale a 

angajaților și colaboratorilor CAA.  

✓ Promovarea responsabilității instituționale prin orientare către clienții noștri, cu 

păstrarea mediului înconjurător.  
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✓ Compania va continua sa fie unul din operatorii regionali lideri la nivel national 

in privinta absorbtiei fondurilor europene, din perspectiva continuarii 

programelor de investitii de modernizare, reabilitare si extindere, in vederea 

atingerii calitatii dorite a serviciului, a indeplinirii necesitatilor obiective de 

dezvoltare si a conditionalitatilor asumate de Romania prin Capitolul de mediu 

al Tratatului de aderare; 

✓ asigurarea unui management performant, cu o inalta eficienta cost/beneficiu, se 

va realiza tinand cont de suportabilitatea sociala a celor mai sarace categorii de 

clienti din aria deservita, in conformitate cu conditionalitatile asumate prin 

Memorandumurile/ Contractele de finantare si in conditiile acoperirii integrale a 

costului economic de prestare a serviciului; 

✓ Compania isi va consolida politica de responsabilitate sociala astfel incat sa 

devina un etalon de implicare, eficienta si transparenta fata de actionari, 

administratori, comunitate si clienti. 

✓ derularea serviciului se va realiza prin depunerea tuturor eforturilor in vederea 

asigurarii aceleiasi calitati inalte a serviciului pentru toti clientii, indiferent de 

localizarea acestora in aria deservita, urbana sau rurala, acest aspect fiind unul 

dintre cele mai importante tinte in acest mandat. 

 

Cu scopul îndeplinirii misiunii amintite mai sus, echipa de management își propune 

următoarele obiective strategice, pentru atingerea indicatorilor de performanță aferenți 

mandatului directorului general.  

4.3 Obiective propuse pentru mandatul 2024 – 2028   

Cu scopul îndeplinirii misiunii amintite mai sus, echipa de administrare și cea de 

management își propun următoarele obiective strategice, pentru atingerea indicatorilor 

de performanță aferenți mandatului administratorilor.  

Obiectivele strategice care operaţionalizează viziunea şi misiunea pentru perioada de 

mandat, constau în : 

• asigurarea în permanenţă a resurselor financiare necesare funcţionării 

Companiei, finantarii programelor de investiţii şi plăţii la termene a datoriei 

aferente creditelor accesate în cadrul programelor cu co-finanţare Europeană; 
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• modernizarea dotării Companiei pentru creşterea eficienţei activităţii 

instituţionale şi operaţionale curente;  

• finalizarea implementării cu succes şi la termen a programelor de investiţii;  

• urmărirea eficienţei cost/beneficiu a serviciului; 

• conturarea, aprobarea si monitorizarea politicilor pentru gestionarea eficienta a 

resurselor şi managementul riscurilor; 

• urmarirea  politicilor de responsabilitate socială; 

• asigurarea respectării obligaţiilor legale şi contractuale asumate la nivel 

internaţional şi naţional, în principal în vederea conformării la cerinţele 

Europene prin investiţiile de modernizare; 

• stabilirea cadrului  pentru continuarea schimbării culturale şi de mentalitate a 

organizaţiei astfel încât să se asigure acceptarea, participarea şi transparenţa 

faţă de comunitate si clienţi. 

4.3.1. Obiective de consolidare institutională 

 Continuarea modernizării instituţionale prin creşterea ariei de operare şi dezvoltarea 

sistemului regional integrat de alimentare cu apă şi de canalizare. Experienţa a arătat 

că viabilitatea alimentării cu apă, în particular a localităţilor rurale având surse locale 

de apă, devine problematică în condiţiile modificărilor climatice recente şi a celor 

prognozate, astfel încât includerea acestor localităţi într-un sistem regional extins şi 

integrat devine necesară. 

În vederea identificării de noi clienţi dar şi în scopul protejării sănătăţii publice şi a 

mediului, pe lângă strategia de extindere a ariei deservite, se impune o activitate 

asiduă de lobby pentru susţinerea unor iniţiative legislative vizând obligativitatea 

conectării la reţelele de apă-canal, acolo unde acestea există sau au fost înfiinţate prin 

bani publici. 

Politica de mediu a Companiei este parte integrantă a politicii generale de dezvoltare 

comunitară durabilă a întregii arii deservite şi are ca scop protecţia sanătăţii publice şi 

a mediului înconjurător, obţinerea încrederii clienţilor în capabilitatea organizaţiei de a 

furniza produse/servicii conforme normativelor şi cerinţelor specificate, fără riscuri de 
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poluare sau degradare a mediului înconjurător, în deplină siguranţă de funcţionare 

(exploatare), şi cu economisirea resurselor naturale şi materiale. 

In colaborare cu Garda de Mediu si Apele Romane avem ca si obiectiv primordial 

eliminarea tuturor deversarilor directe in emisari a apelor uzate. 

Obiectivele strategiei de consolidare instituţională vizează următoarele aspecte cheie: 

• continuarea îmbunătăţirii relaţiei cu societatea civilă în spiritul transparenţei şi 

consultării publice în probleme majore cu potenţial impact social; 

• dezvoltarea politicii de responsabilitate socială a companiei; 

• extinderea ariei de operare la nivelul intregului areal deservit pana la 

incheierea acestui mandat si adecvarea structurilor instituţionale ale 

Companiei la realităţile din noile zone preluate; 

• îmbunătăţirea continuă a SMICMSSO (Sistemul de management integrat: 

calitate, mediu, sanatate si securitate ocupationala).  

Planul de măsuri pentru realizarea obiectivelor in domeniul consolidarii instituţionale 

are in vedere urmatoarele: 

• modernizarea instituţională va trebui să ţină pasul cu procesul de extindere 

continuă a ariei de deservire şi cu creşterea complexităţii activităţii urmare a 

implementării noilor tehnologii în cadrul programelor majore de investiţii. În acest 

sens, organigrama Companiei va ţine cont anual de noile realităţi şi va încerca să 

anticipeze schimbările instituţionale prefigurate de eventuale schimbări legislative; 

• iniţierea si finalizarea demersul de implementare a digitalizarii complete a 

companiei care sa permita corelarea in timp real a informatiilor din toate zonele 

organizatiei precum si elaborarea unor rapoarte la zi referitoare la rezultatele si 

performantele Companiei. Acest sistem va permite monitorizarea atenta si 

detaliata a rezultatelor obtinute si deci va permite luarea de decizii corective 

imediat ce se sesizeaza un ecart intre rezultate si obiectivele stabilite. Procesul de 

implementare a acestui sistem va permite si optimizarea proceselor cheie ale 

Companiei; 
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• activitatea din ce în ce mai complexă a Companiei necesită un efort continuu 

transparenţă cu toţi partenerii instituţionali, din perspectiva cooptării acestor 

autorităţi şi instituţii în efortul de mediere a comunicării cu comunităţile; 

• societatea civilă poate şi trebuie de asemenea să fie cooptată în efortul de 

susţinere a politicilor sociale şi de mediu ale Companiei, prin mijloace eficiente de 

comunicare şi conştientizare îndreptate spre sectorul non-guvernamental, mass-

media, asociaţiile reprezentative ale cetăţenilor şi clienţilor. 

•  

4.3.2 Obiective financiare si economice  

Constituirea, monitorizarea şi gestiunea eficientă a veniturilor în vederea constituirii 

resurselor suficiente pentru funcţionarea şi modernizarea serviciului şi a infrastructurii 

astfel încât să asigure un grad înalt de satisfacţie a beneficiarilor în condiţiile păstrării 

preţurilor/tarifelor sub pragul de suportabilitate a celor mai defavorizate categorii de 

cetaţeni din aria deservită.  

Strategia financiară a operatorilor regionali în domeniul apei/canalizării beneficiază de 

efectul economiei de scala în vederea aplicării principiilor de solidaritate socială, 

respectiv finanţarea operării sistemelor de apă/canalizare într-o parte a zonei rurale 

deservite, unde eficienţa economică este la limita sau negativă, din veniturile realizate 

în aria urbană. Strategia financiară trebuie de asemenea sa aibă în vedere 

constituirea resurselor pentru plata datoriei (rate, dobânzi, comisioane) aferente 

creditelor asumate prin programele de investiţii cu co-finantare Europeană.   

Strategia economică trebuie corelată cu strategiile de dezvoltare şi operationale astfel 

încât tehnologiile angajate prin programele de investiţii şi operarea infrastructurii prin 

metode moderne să permită reducerea treptată a costurilor şi creşterea eficienţei 

economice, în condiţiile reflectării în preţuri/tarife a costului economic real al prestării 

serviciului. 

Legislaţia defineşte o serie de condiţionalităţi şi limite de care trebuie să se ţină cont la 

construcţia bugetară în domeniul serviciilor publice, în particular a celor la care statul 

sau o autoritate locală este acţionar unic, semnificativ sau majoritar. 
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Documentele strategice ale Companiei sunt în principal Planul de Afaceri, bugetul de 

venituri si cheltuieli pe termen scurt şi mediu, setul de situaţii financiare, master 

planuri, statul de funcţii, organigrama. 

Planul de măsuri pentru realizarea obiectivelor in domuniul financiar si economic are 

în vedere urmatoarele: 

- gestionarea eficientă a fluxurilor de numerar, a clienţilor şi furnizorilor; 

- gestionarea eficientă a fondurilor nerambursabile şi rambursabile pentru 

finanţarea investiţiilor; 

gestionarea eficientă a Fondul de întreţinere, înlocuire şi dezvoltare (fondul IID) cu 

- respectarea normelor legale in vigoare. OUG nr. 198/2005 reglementeaza       

procedurile privind constituirea, alimentarea şi utilizarea fondului IID; 

- - respectarea prevederilor legislative în vigoare şi a procedurilor proprii privind 

activitatea financiar-contabilă; 

- respectarea termenelor şi a prevederilor legale privind elaborarea şi depunerea 

situaţiilor financiare, a declaraţiilor şi a rapoartelor; 

- respectarea legislatiei, a Actului constitutiv si hotarârii Adunării generale a 

acţionarilor privind repartizarea profitului net.  

- respectarea hotarârilor Adunării generale a acţionarilor, a Deciziilor Consiliului de  

administratie; 

- întocmirea, dupa aprobarea situatiilor financiare anuale, a raportarii privind 

realizarea indicatorilor anuali de performanta din Planul de administrare; 

- plata la termen a obligatiilor fata de bugetul de stat, bugetul local, bugetul 

asigurarilor  

sociale de stat, fata de Banci, furnizori si salariati; 

- imbunatatirea precedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze 

consumatorilor cu vointa redusa de plata; 

- analiza veniturilor, a costurilor şi a rezultatului final; 
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Auditarea situaţiilor financiare ale Companiei sunt supuse auditului statutar, care 

se efectuează de către auditori statutari numiţi de către Adunarea generală a 

acţionarilor. 

 

Eficiență economică 

Pentru atingerea eficienței economice managementul executiv va avea în vedere: 

 

a) Creșterea eficienței energetice în sistemul operațional în vederea reducerii 

costurilor aferente. Acest deziderat se va realiza prin investitii in energie verde 

produsa de catre companie, prin optimizarea functionarii sistemelor de pompare 

dar si prin inlocuirea pompelor si instalatiilor vechi si energofage cu unele noi. 

b) Realizarea unei politici tarifare de acoperire integrala a costurilor (inclusiv a 

serviciului datoriei), dar la nivelul de suportabilitate al persoanelor 

devavorizate. 

c) Continuarea procesului de digitalizare care prin optimizari de procese sa 

creasca si eficienta economica 

d) Continuarea procesului de inlocuire a parcului de contoare cu unele noi, 

inteligente, cu clasa de precizie mai buna in vederea reducerii pierderilor de 

apa si a cresterii volumului de apa facturat 

e) Demersuri constante pentru reducerea pierderilor de apa 

f) Demersuri pentru identficarea tuturor consumatorilor bransati/racordati ilicit 

 

4.3.3 Obiective operationale 

Compania de Apa Aries S.A. isi asuma raspunderea furnizarii serviciilor de alimentare 

cu apa si canalizare, in conditiile si termenii Contractului de delegare a gestiunii 

serviciilor publice de alimentare cu apă şi de canalizare si in conformitate cu normele 

legale si de reglementare aplicabile. 

Operaţional, Compania va asigura alimentarea continuă a abonaţilor branşaţi cu apă 

potabilă de calitate corespunzătoare şi va colecta, transporta şi epura, mecanic şi 

biologic, întreaga cantitate de apă uzată de la clienţii racordaţi  din aria de deservire, 

cu respectarea principiilor de mediu şi sănătate comunitară, in conditiile si termenii 

Contractului de delegare si in conformitate cu normele legale si de reglementare 
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aplicabile. Se vizeaza satisfacerea cât mai completa a cerintelor utilizatorilor, 

protejarea intereselor acestora, intarirea coeziunii economico- sociale la nivelul 

comunitatilor locale, precum si dezvoltarea durabila a unitatilor administrativ-teritoriale 

(art. 3 (2) din Legea nr. 51/2006). 

Acest lucru poate fi realizat în condiţiile asigurării unei eficiente gestionări a captărilor 

de apă, a sistemelor de transport, distribuţie, stocare şi pompare, a sistemului de 

canalizare şi a staţiilor de epurare, aşa cum au fost ele dezvoltate şi modernizate prin 

programele majore de investiţii şi ţinând cont de riscurile legate, în principal, de 

reducerea volumului surselor urmare a tendinţelor climatice actuale.  

  Următoarele obiective vor fi avute în vedere în acest scop: 

• asumarea responsabilităţilor pentru minimizarea poluării şi eliminarea riscului 

poluărilor accidentale, în concordanţă cu legislaţia din domeniu şi cu normele 

europene în domeniul protecţiei mediului; 

• asumarea responsabilităţilor în ceea ce priveşte reducerea riscurilor pentru 

sănătatea şi securitatea publicului si angajaţilor săi rezultate din activităţile, 

produsele şi serviciile sale; 

• recunoaşterea şi susţinerea rolului cheie al gestiunii apei potabile şi uzate în 

managementul de mediu; 

• recunoaşterea şi susţinerea concordanţei între sănătatea populaţiei şi calitatea 

mediului înconjurător; 

• implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de 

satisfacere a exigentelor consumatorilor, pentru imbunatatirea calitatii apei 

potabile, pentru implementarea de metode eficiente de gestionare a namolurilor 

prin metode de valorificare si eliminare cu impact minim asupra mediului; 

• implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru 

cresterea productivitatii muncii si cresterea performantelor Companiei; 

• masuri de administrare optima a infrastructurii; 
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• continuarea şi dezvoltarea planurilor de utilizare a resurselor regenerabile – 

apa, lumina, biogaz, concomitent cu eficientizarea energetică a agregatelor 

tradiţionale. 

Planul de măsuri pentru realizarea obiectivelor în domeniul operaţional are in vedere 

urmatoarele: 

- dotarea corespunzatoare cu echipamente şi tehnologii moderne; 

- creşterea în continuare a eficienţei energetice prin folosirea tehnologiilor 

avansate  

- structurarea si adecvarea activităţilor logistice in funcţie de  nevoile operatorului 

regional; 

- monitorizarea implementării şi consolidării sistemului de management integrat, 

şi a celui de certificare/acreditare a laboratoarelor; 

- modernizarea si digitalizarea sistemului de management al mentenanţei; 

- actualizarea periodică a planurilor de prevenire a poluării în locatiile critice;  

- identificarea/anticiparea acelor procese/situaţii care pot genera riscuri de 

sănătate/mediu şi adecvarea metodelor pentru evitarea lor. 

 

4.3.4 Îmbunătățirea continuă a calității serviciilor oferite  

Pentru îmbunătățirea serviciilor oferite se vor realiza: 

a) Îmbunătățirea standardelor de servire a consumatorilor prin adaptarea la nevoile 

reale ale acestora in relațiile cu Compania, inclusiv dezvoltarea platformelor de 

interacțiune on-line pentru rezolvarea problemelor publicului. 

b) Extinderea ariei de operare prin accesul la apă potabilă a întregii populații din 

aria de operare deservită.  

 

4.3.5. Creșterea competenței profesionale  

a) Îmbunătățirea calității generale a forței de munca prin implementarea și 

menținerea unor mecanisme de recrutare, selecție și instruire adecvată 

ulterioară.  

b) Parteneriate cu institutii de invatamant – invatamant dual 

c) Participarea constanta a angajatilor Companiei la cursuri de pregatire 

profesionala 
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4.3.6 Grijă pentru mediu și sănătatea populației  

 

a) Conceperea unor programe și acțiuni permanente de comunicare si educare 

privind protecția mediului fata de deversări toxice  accidentale în mediul natural.  

b) Conceperea unor programe și acțiuni permanente in vederea reducerii risipei 

domestice a apei, inclusiv serii de comunicare și educare. 

c) Asigurarea conformării la directivele UE în domeniul gestionarii resurselor 

naturale, în special la Directiva Cadru a Apei. 

d) Implementarea la nivel local a Strategiei Naționale de gestionarea nămolurilor 

de epurare. 

 

                4.3.7 Obiective de dezvoltare prin investiţii 

Compania a soluţionat prin programele consecutive de investiţii majore din decursul 

anilor parte din problemele presante ale infrastructurii, in particular din aria nou 

preluată odata cu regionalizarea.  

Programele de investiţii majore derulate au fost: Program Operaţional Sectorial 

„Mediu” 2007-2013, Programul operational Infrastructura Mare si Programul 

operational Dezvoltare Durabila. 

Pe durata mandatului Consiliului de administratie se va urmări finalizarea Programului 

Operaţional Dezvoltare Durabila (PODD) 2014-2020, pentru a carui demarare si 

implementare se vor continua demersurile deja incepute. 

I. Cel mai important dintre proiectele aflate in implementare este “Proiectul regional 

de dezvoltare a infrastructurii de apă și apă uzată din regiunea Turda – Câmpia 

Turzii’’-etapa II,  cod SMIS 2021-321839, reprezentând continuarea proiectului 

european mai sus menționat, proiect fazat care are ca termen de finalizare  30.10. 

2026.  

Obiectivul major al investițiilor îl reprezintă extinderea și reabilitarea rețelelor de apă și 

canalizare din regiunea Turda - Câmpia Turzii. 

În conformitate cu actul adițional nr. 1/24.03.2025 la contractul de finanțare nr. 

44/08.07.2024, valoarea totală a contractului de finanțare este de 457.486.351,69 lei.  

STADIUL CONTRACTELOR : 
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Tipul si obiectul contractului 

sectorial 

Valoarea estimata / 

contractata           

LEI, fara TVA 

Procedura 

stabilita 

Stadiul contractului 

1. Contract de lucrari - CL1 - 

EXTINDEREA SI REABILITAREA 

STATIILOR DE TRATARE APA 

POTABILA SI A CONDUCTELOR DE 

ADUCTIUNE IN SISTEMUL ZONAL 

DE ALIMENTARE CU APA TURDA 

145.528.199,88  

Licitatie 

deschis 

a 

La data de 09.12.2022 a fost încheiat 

acordul privind încetarea 

contractului de proiectare și 

execuție. Procedura republica în 

SICAP la data de 07.05.2024. Se află 

în faza de evaluare a ofertelor. 

2. Contract de lucrari - CL2 - 

EXTINDEREA SI REABILITAREA 

STATIILOR DE TRATARE APA 

POTABILA SI A CONDUCTELOR DE 

ADUCTIUNE IN SISTEMUL ZONAL 

DE ALIMENTARE CU APA CAMPIA 

TURZII 

70.950.787,44 /  

70.722.410,35 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract 

semnat in data de 14.05.2021. Ordin 

de incepere 14.06.2021. 

Contract in implementare.  

Stadiu fizic: 61,61%. 

3. Contract de lucrari – CL3 - STATIE 

DE COMPOSTARE  A NAMOLULUI IN 

STATIA DE EPURARE CAMPIA 

TURZII 

 11.548.223,90 / 

 11.547.223,00 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract 

semnat in data de 04.11.2020. Ordin 

de incepere 03.12.2020. Contractul 

de lucrări a fost implementat în 

totalitate. 

4. Contract de lucrari – CL4 - 

INFIINTARE STATII DE EPURARE SI 

COLECTOARE DE TRANSPORT APE 

UZATE MENAJERE IN ARIA DE 

OPERARE A COMPANIEI DE APA  

 

38.413.075,38/ 

38.413.000,00 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract 

semnat in data de 16.10.2024. Ordin 

de incepere 15.11.2024. Contract in 

implementare. 

Stadiu fizic: 0,51%. 

5. Contract de lucrari – CL5 - 

EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI 

SISTEM DE CANALIZARE 

MENAJERA IN MUNICIPIUL TURDA, 

ZONA DE NORD 

51.502.751,27 / 

45.386.496,74 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract 

semnat in data de 31.10.2018. Ordin 

de incepere 12.12.2018. Contract in 

implementare. 

Stadiu fizic: 96%. 
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6. Contract de lucrari – CL6 - 

EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI 

SISTEM DE CANALIZARE 

MENAJERA IN MUNICIPIUL TURDA, 

ZONA DE SUD 

111.424.946,9

5 /  

105.685.909,6

5 

 Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 06.05.2019. Ordin de 

incepere 12.06.2019. Contractul de 

lucrări a fost implementat în 

totalitate. 

7. Contract de lucrari - CL7 - 

EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI 

SISTEM DE CANALIZARE 

MENAJERA IN MUNICIPIUL CAMPIA 

TURZII 

75.391.091,31 

/  

67.665.588,35 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 31.10.2018. Ordin de 

incepere 12.12.2018. Contractul de 

lucrări a fost implementat în 

totalitate. 

8. Contract de lucrari - CL8 - 

EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEME DE ALIMENTARE CU APA 

SI SISTEME DE CANALIZARE 

MENAJERA IN COMUNELE AITON, 

PLOSCOS SI TURENI 

35.656.092,51 

/  

35.479.274,48 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 19.03.2021. Ordin de 

începere 01.06.2021. 

Contractul de lucrări a fost 

implementat în totalitate. 

9. Contract de lucrari - CL9  si  CL10 

LOT 1-CL9 - EXTINDERE SI 

REABILITARE SISTEME DE 

ALIMENTARE CU APA SI SISTEME 

DE CANALIZARE MENAJERA IN 

COMUNELE CALARASI SI MIHAI 

VITEAZU 

14.686.180,45 

/  

14.487.769,62 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 26.10.2020. Ordin de 

incepere 12.11.2020. Contractul de 

lucrări a fost implementat în 

totalitate. 

10. LOT 2-CL10 - EXTINDERE SI 

REABILITARE SISTEME DE 

ALIMENTARE CU APA SI SISTEME 

DE CANALIZARE MENAJERA IN 

COMUNELE CIURILA, PETRESTII DE 

JOS SI SANDULESTI 

 8.778.875,24 /  

 8.742.132,44 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 04.11.2020. Ordin de 

incepere 23.11.2020.  

Contractul de lucrări a fost 

implementat în totalitate. 

11. Contract de lucrari - CL11 - 

EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEME DE ALIMENTARE CU APA 

SI SISTEME DE CANALIZARE 

MENAJERA IN COMUNELE LUNA SI 

VIISOARA 

 22.140.489,90 

/ 

 20.547.901,60 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 14.07.2020. Ordin de 

incepere in  12.08.2020. 

Contractul de lucrări a fost 

implementat în totalitate. 
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12. Contract de lucrari - CL12 - 

EXTINDERE SISTEM DE 

ALIMENTARE CU APA SI SISTEM DE 

CANALIZARE MENAJERA IN 

COMUNA TRITENII DE JOS 

34.030.357,36 

/  

33.770.661,07 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

in data de 31.08.2021. Ordin de 

incepere in  30.09.2021. 

Contractul de lucrări a fost 

implementat în totalitate. 

13. Contract de achizitie - CA 1 - 

CONTRACT DE ACHIZITIE 

ECHIPAMENTE SI UTILAJE 

TEHNOLOGICE SI DOTARI DE 

LABORATOR 

LOT 1 – Furnizare echipamente 

tehnologice 

LOT 2 – Furnizare utilaje tehnologice 

LOT 3 – Furnizare dotari de laborator 

LOT 1 

2.018.959,25/ 

2.016.718,00 

LOT 2 

4.479.657,76 /  

4.353.592,00 

LOT 3 

611.311,19 /  

527.090,01 

Licitatie 

deschisa 

LOT 1 – Furnizare echipamente 

tehnologice – Data semnare contract 

26.01.2023. 

LOT 2 – Furnizare utilaje tehnologice 

– Data semnare contract 23.11.2020.  

LOT 3 – Furnizare utilaje tehnologice 

–  Data semnare contract 26.05.2020.  

Contractele de furnizare - loturile 1, 2 

și 3, au  fost implementate în 

totalitate. 

14. Contract de servicii - CS1 - SERVICII 

DE ASISTENTA TEHNICA PENTRU 

MANAGEMENTUL PROIECTULUI 

REGIONAL DE DEZVOLTARE A 

INFRASTRUCTURII DE APA SI APA 

UZATA IN REGIUNEA TURDA – 

CAMPIA TURZII, IN PERIOADA 2014-

2020 

  

13.226.114,69 

/ 

9.718.490,00 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

la data de 21.07.2020. Ordin de 

incepere in 03.08.2020. 

Contract in implementare – Stadiu 

fizic: 96,00%. 

  

15. Contract de servicii  - CS2 - 

ASISTENTA TEHNICA PENTRU 

SUPERVIZAREA LUCRARILOR DIN 

CADRUL PROIECTULUI REGIONAL 

DE DEZVOLTARE A 

INFRASTRUCTURII DE APĂ ŞI APĂ 

UZATĂ IN REGIUNEA TURDA-

CAMPIA TURZII, IN PERIOADA 2014-

2020 

  

23.791.999,18 

/ 

13.081.250,00 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

la data de 16.07.2018. Ordin de 

incepere in 05.11.2018. 

Contract in implementare – Stadiu 

fizic: 83,00%. 

16. Contract de servicii  - CS3 - SERVICII 

DE AUDIT FINANCIAR PENTRU 

PROIECTUL REGIONAL DE 

  

 336.461,12 

Licitatie 

deschisa 

Procedura finalizata. Contract semnat 

la data de 20.10.2021. Ordin de 
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II. Un alt proiect aflat în implementare și finanțat prin Programul Operațional 

Infrastructură Mare este "Creșterea eficienței energetice și utilizarea energiei din 

surse regenerabile pentru consumul propriu la nivelul Companiei de Apă Arieș 

SA", cod SMIS 2014+ 158441, termenul de finalizare al acestuia fiind prevazut  la 

data de 31.12.2025. Prin acest proiect au fost montate, în total, 2.563 de panouri 

fotovoltaice (1.806 la Statia de Epurare Campia Turzii si 757 la Statia de Tratare 

Hasdate), din care: 1.185 module PV cu o putere totala instalata de aproximativ 

640,35 kWp, respectiv 1.378 module PV cu o putere totala instalata de aproximativ 

697,39 kWp.  

De asemenea, au fost montate 5 hidroturbine la Stația de Tratare Hășdate, în 

municipiul Turda, precum și ân localitățile Cheia, Copăceni și Săndulești, pentru 

producerea energiei electrice prin utilizarea hidroenergiei, respectiv transformarea 

energiei hidraulice în energie mecanica și, ulterior, în energie electrica. Se estimează 

producerea unei cantități de energie electrică din sistemul de hidroturbine de 

aproximativ 900 kw/zi. Astfel, se va realiza o scădere a costurilor cu energia electrică 

cu impact asupra planului tarifar.  

DEZVOLTARE A INFRASTRUCTURII 

DE APĂ ŞI APĂ UZATĂ DIN 

REGIUNEA TURDA-CÂMPIA TURZII, 

ÎN PERIOADA 2014-2020 

336.000,00 incepere in 10.11.2021. 

Contract in implementare. 

Stadiu fizic: 60,00 %. 

17. Contract de furnizare - PROCURARE 

BUNURI NECESARE FUNCTIONARII 

UIP (Articole de papetarie, birotica si 

echipamente de birou) 

  

 46.314,00 

42.824,09 

Procedura 

simplificat

a 

Procedura finalizata. Contract semnat 

la data de 18.02.2019. 

Contractul de furnizare a fost 

implementat în totalitate. 

18. Contract de servicii - ASISTENȚĂ 

TEHNICĂ DIN PARTEA 

PROIECTANTULUI PE PERIOADA DE 

EXECUȚIE A LUCRĂRILOR 

AFERENT CONTRACTULUI CL1 

“EXTINDEREA ȘI REABILITAREA 

STAȚIILOR DE TRATARE APĂ 

POTABILĂ ȘI A CONDUCTELOR DE 

ADUCȚIUNE ÎN SISTEMUL ZONAL 

DE ALIMENTARE CU APĂ TURDA 

1.200.900 Licitatie 

deschisa 

Procedura publicată în SEAP la data 

de 08.07.2024. Se află în faza de 

evaluare a ofertelor. 



27 
 

Valoarea totală a contractului de finanțare este de 12.623.584,14 lei.  

III. Cel de-al treilea proiect finanțat prin Programul Operațional Infrastructură Mare și 

aflat în implementare este "Inițierea digitalizării activității Companiei de Apă Arieș 

SA prin achiziția de echipamente și software în vederea dezvoltării sistemului de 

management al pierderilor de apă", cod SMIS 2014+ 157939, având termen de 

finalizare la data de                          31.12. 2025.  

Obiectivele acestui proiect sunt: extinderea/ modernizarea sistemului de monitorizare 

a sistemelor de apă și canalizare (automatizări, contorizări, echipamente) pentru 

monitorizarea pierderilor; achiziția de software integrat pentru digitalizarea activității de 

furnizare a serviciilor de apă și canalizare (sisteme de management al pierderilor, 

platforma digitală integrată/ sistem informatic integrat) în vederea eficientizării 

activității operatorului regional ăi asigurării sustenabilității investițiilor; implementarea 

unui sistem informatic inteligent de sprijinire a deciziilor pentru procesarea și stocarea 

tuturor datelor despre active; obținerea instrumentelor digitale necesare pentru a 

gestiona informațiile despre clienți pe o platforma digitala unică.  

Valoarea totală a contractului de finanțare este de 11.632.043,52  lei. 

IV. Un nou proiect finantat prin Programul Operațional Infrastructură Mare. 

Concomitent cu finalizarea proiectelor in desfasurare, managementul Companiei face 

demersuri incat sa pregateasca o alta aplicatie de finantare prin care sa se continue 

extinderea si reabilitarea intregii infrastructuri din arealul deservit, dar si pentru a 

finaliza digitalizarea si contorizarea Smart Nb Iot, impreuna cu constanta imbunatatire 

a parcului de utilaje si echipamente necesare operarii sistemului. Un alt deziderat 

deosebit de important al proiectului este asigurarea rezilientei in caz de secete 

prelungite prin identificarea si exploatarea de surse de apa sigure. 

Acest proiect va fi realizat in stricta corelatie cu planul de afaceri avizat de ANRSC. 

V. Continuarea investitiilor in energie regenerabila pentru autoconsum – atat din 

fonduri proprii cat si din fonduri nerambursabile, avand ca si scop reducerea riscului 

dat de dependenta de energie de la furnizori terti si reducerea riscului cauzat de 

potentiale fluctuatii majore ale preturilor energiei. 



28 
 

VI. Digitalizarea completa a tuturor operatiunilor Companiei – avand ca si scop 

optimizarea proceselor, o relatie mai prietenoasa si facila cu consumatorul dar si 

reducerea consturilor. 

VII. Finalizarea si operationalizarea sistemului SCADA, a modelelor hidraulice si a 

sistemului GIS in intreg arealul deservit. 

 

 

5 Analiza PEST  

Politic  

Factorii politici și legislativi 

Schimbările legislative care au impact asupra activității companiei  

Modificările legislative care trebuie implementate imediat și care 

influențează negativ modul de conducere al companiei (așa cum 

au fost prevederile privind introducerea „ taxei pe stalp”) pot afecta 

buna funcționare a acesteia.  

Modificari legislative care limiteaza majorarile de salarii si noile 

angajari – riscuri in ceea ce priveste asigurarea personalului 

necesar desfasurarii activitatii. 

Economic  

Factori economici 

Întreaga economie mondială este intr-un moment de cumpana 

dupa ce si-a revenit in urma pandemiei SARS CoV 2si a impactului 

avut de razboiul din Ucraina, au aparut noi provocari economice 

majore atat la nivel local cat si global: 

- Local – deficit bugetar excesiv coroborat cu un deficit 

comercial semnificativ, dar si cu razboiul de la granita si cu 

provocarile inerente 

- Mondial – pe langa conflictul militar limitrof noua, au aparut 

noi provocari majore – impactul tarifelor impuse de 

administratia SUA inca nu poate fi estimat context in care 

prudenta este recomandabila  

 Ne așteptăm ca efectele negative se fie resimțite și de societate, 

considerăm că organele de conducere, Consiliul de Administrație 

si director general, să acționeze cu prudență și responsabilitate în 

activitatea desfășurată, pentru a menține societatea operaționala și 

stabila pe piață. 

Afectarea perimetrelor prin activități distructive (defrișări, excavații, 
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detonări, decopertări,  drumuri, etc.) a condus la o degradare 

rapidă sau chiar la dispariția unor surse de apă. 

Totodată modificările climatice din ultima perioadă și secetele tot 

mai prelungite afectează stratul freatic și implicit sursele de apă 

dulce motiv pentru care este necesară o strategie complexă care 

să prevadă atât prezervarea actualelor resurse, identificarea unora 

noi dar și reducerea pierderilor de apă. 

În acest sens implementarea proiectelor europene are o 

importanță deosebită deoarece asigură capacitatea financiară 

necesară realizarii investițiilor prin care reușim să oferim servicii la 

un înalt nivel calitativ și să menținem sistemul sustenabil pe 

termen lung. 

Social  

Factori sociali 

Dat fiind specificul societății, resursa umană reprezintă un activ 

important, de aceea este crucială înlocuirea personalului calificat 

după pensionarea sau retragerea acestuia cu noi specialiști, cu 

asigurarea unui echilibru între motivare și remunerare etc. 

Acest demers trebuie coroborat cu cresterea nivelului de pregatire 

al angajatilor prin cursuri de de specializare – in colaborare cu 

ARA si nu numai. De asemenea invatamantul dual este o solutie la 

aceasta problema. 

In contextul actual în care realizăm investiții in automatizări, 

tehnologie și sisteme de ultimă generație este necesară creșterea 

gradului de calificare a personalului. 

Totodată contextul național este unul dificil în ceea ce privește 

găsirea de forță de muncă cu un înalt grad de calificare și 

specializare, motiv pentru care trebuie să ne adaptăm politica de 

personal pe termen mediu și lung încât să facem față acestor 

provocări si altora care apar. 

Tehnologie  

Factori tehnologici  

Tehnologiile noi care pot îmbunătăți rezultatele operaționale și 

economice ale societății sunt: modernizările instalațiilor și 

echipamentelor utilizate în activitatea de exploatare, Digitalizarea 

proceselor prin platforme integrate, contorizarea smart Nb-

Iot,SCADA,GIS,detecție pierderi, cctv,automatizarea proceselor și 

ale fluxurilor, în activitatea de IT și de comunicații,  existența unui 

ERP (Enterprise Resourse Planning) în gestionarea activității 

operaționale etc. 
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6. Analiza SWOT 

PUNCTE TARI (S) PUNCTE SLABE (W) 

- CAA operator ce își consolidează poziția 

pe piață și continuă extinderea rețelei. 

- Continuă oferire a serviciilor furnizate 

(alimentare cu apă potabilă și 

colectare/epurare ape uzate). 

- Facturare bazată pe soft eficient. 

- Contorizare inteligentă.  

  - Sistem SCADA functional si bine 

dezvoltat 

- Dispecerat  24h/7.  

- Laborator acreditat pentru analiza apelor 

și laborator metrologic acreditat.  

- Existența unui sistem de securitate, 

supraveghere și alarmare a obiectivelor 

rețelei (rezervoare, stații de pompare etc), 

- Existența unor dotări moderne pentru 

intervenții (mașini, echipamente, etc). 

- Gestionarea unei stații de epurare 

moderne. 

- Implementare cu succes a proiectelor 

europene. 

- Neimplementarea unui sistem de 

management bazat pe obiective și 

rezultare clare pentru întreaga 

organizație, 

- Campanii insuficiente pe teritoriul 

deservit de operator, cu privire la 

informarea și educarea populației 

privind necesitatea prezenței apei și 

a canalizării pentru implementarea 

măsurilor minime sanitare și de 

igienă, 

- Existența branșamentelor ilegale,  

- Necontorizarea totală – existența 

paușal, 

- Persistența pierderilor în sistem, de 

apă din sistem,  

- Hărțile GIS nefinalizate  

- Personal calificat și specializat tot 

mai dificil de recrutat 

 

OPORTUNITĂȚI (O) AMENINȚĂRI (T) 

- Extinderea rețelei gestionate de operator 

și numărul localităților din ADI AVA 

- Accesarea de noi surse de finanțare 

nerambursabile din PDD si PNRR și 

finalizarea implementarii:   Proiectul 

Regional de Dezvoltare a Infrastructurii 

de Apă Și Apă Uzată din Regiunea Turda 

- Câmpia Turzii, în perioada 2014-2020 

etapa 2 

- Implementare de noi tehnologii  
- Îmbunătățirea imaginii percepute de către 

consumatori 
- Digitalizarea tuturor proceselor interne 

ale companiei – optimizare operationala. 

- Scăderea numărului populației 

- Menținerea surselor individuale 

alternative de apă în localitățile rurale 

deservite de CAA 

- proceduri greoaie pentru accesare 

fondurilor nerambursabile și costuri 

mari pentru cofinanțare  

- o nouă regionalizare a serviciilor de apă 

și canalizare 

- creștere nivelului datoriilor datorita 

creditelor pentru cofinantarea 

proiectelor 

- potentiale corectii financiare aferente 

proiectelor derulate 
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7. Strategia de management pentru atingerea obiectivelor și a 

indicatorilor de performanță din contractul de mandat  

 

Strategia de management este baza componentei de management a planului de 

administrare a Companiei de Apă Arieș SA, deoarece este cea care va fi aplicată în 

cadrul companiei la nivelul structurilor organizatorice, pentru implementare, 

monitorizare și controlul realizării și raportării realizării sale.  

 

Compania de Apă Arieș este operator regional de apă și apă uzată și a reușit 

implementarea cu succes a proiectelor: 

- „Extinderea şi reabilitarea sistemelor de apă  și apă uzată  în regiunea Turda-

Câmpia Turzii” POS Mediu  2007-2013 

- „Investiții în dotări pentru îmbunătățirea capacității de operare a Companiei de 

Apă Arieș Turda” (POS Mediu). 

 

În acest moment este în etapa de implementare un  nou proiect POIM (Programul 

Operațional pentru Infrastructură Mare, 2014 – 2020):   

PROIECTUL REGIONAL DE DEZVOLTARE A INFRASTRUCTURII DE APĂ ȘI APĂ 

UZATĂ DIN REGIUNEA TURDA - CÂMPIA TURZII, ÎN PERIOADA 2014-2020 

Contract de  finanțare  nr .156/18.12.2017 

Aria de proiect cuprinde 13 UAT: Turda, Câmpia Turzii, Aiton, Călărași, Ciurila, 

Luna, Mihai Viteazu, Petreștii de Jos, Ploscoș, Săndulești, Tureni, Tritenii de 

Jos, Viișoara.  

Investiții Propuse 

Propunerile de investiții se fundamentează pe prevederile Master Planului 

actualizat aprobat în 2017, și sunt corelate cu alte investiții care sunt derulate în 

perioada 2014-2020 din alte surse de finanțare. 

Valoarea totala eligibilă a Proiectului după aprobare de către Comisia 

Europeană  

(conform act adițional 2/15.07.2019 cu AM după aprobarea Comisiei Europene)  

130.020.498 Euro, respectiv 602.176.936,29 lei  

Investiții ce urmează a fi realizate prin proiect: 
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Nr. 

crt 
Denumire indicator UM Cant 

1 Extindere aductiune  km 131,20  

2 Reabilitare aductiune km 30,31 

3 
Extindere retele de 

distributie      
km 121,06 

4 
Reabilitare retele de 

distributie      
km 74,38 

5 Statii de tratare buc 4 

6 
Reabilitarea Surse 

subterane   
buc 2 

7 Reabilitare puturi buc 13 

8 Statii de clorinare           buc 2 

9 
Rezervoare de inmagazinare 

noi 
buc 5 

10 
Reabilitare rezervoare de 

inmagazinare 
buc 3 

11 Statii de pompare noi buc 24 

12 
Statii de pompare 

reabilitate 
buc 1 

13 Sistem SCADA   buc 1 

 

Nr. crt Denumire indicator UM Cant 

1 Extindere conducta colectoare km 13,68 

2 Extindere conducte de refulare km 13,78 

3 Extindere retele de canalizare      km 117,22 

4 Reabilitare retele de canalizare      km 48,06 

5 Statii de pompare apa uzata noi buc 48 

6 Statii de pompare apa uzata 

reabilitate 

buc 3 

7 Statii de epurare apa uzata   buc 2 
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8 Extindere statie de epurare apa 

uzata printr-o statie de 

compostare 

buc 1 

 

Contractele de lucrări și servicii aferente proiectului regional: 

 NR.CRT Tipul si obiectul contractului sectorial Valoarea 

estimata a 

contractului 

sectorial 

Procedura 

stabilita 

LEI, fara TVA 

1. Contract de lucrari - CL1 - EXTINDEREA SI REABILITAREA 

STATIILOR DE TRATARE APA POTABILA SI A 

CONDUCTELOR DE ADUCTIUNE IN SISTEMUL ZONAL DE 

ALIMENTARE CU APA TURDA 

84.854.092,55 

Licitatie 

deschisa 

2. Contract de lucrari - CL2 - EXTINDEREA SI REABILITAREA 

STATIILOR DE TRATARE APA POTABILA SI A 

CONDUCTELOR DE ADUCTIUNE IN SISTEMUL ZONAL DE 

ALIMENTARE CU APA CAMPIA TURZII 

70.950.787,44 

Licitatie 

deschisa 

3. Contract de lucrari – CL3 - STATIE DE COMPOSTARE  A 

NAMOLULUI IN STATIA DE EPURARE CAMPIA TURZII 
 11.548.223,90 

Licitatie 

deschisa 

4. Contract de lucrari – CL4 - INFIINTARE STATII DE 

EPURARE SI COLECTOARE DE TRANSPORT APE UZATE 

MENAJERE IN ARIA DE OPERARE A COMPANIEI DE APA 

ARIES S.A. 

21.609.081,97 

Licitatie 

deschisa 

5. Contract de lucrari – CL5 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEM DE 

CANALIZARE MENAJERA IN MUNICIPIUL TURDA, ZONA 

DE NORD 

51.502.751,27 

Licitatie 

deschisa 

6. Contract de lucrari – CL6 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEM DE 

CANALIZARE MENAJERA IN MUNICIPIUL TURDA, ZONA 

DE SUD 

111.424.946,95 

 Licitatie 

deschisa 

7. Contract de lucrari -CL7 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEM DE 

CANALIZARE MENAJERA IN MUNICIPIUL CAMPIA TURZII 

75.391.091,31 

Licitatie 

deschisa 

 NR.CRT Tipul si obiectul contractului sectorial Valoarea 

estimata a 

contractului 

Procedura 

stabilita 
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sectorial 
  

LEI, fara TVA 
 

8. Contract de lucrari - CL8 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEME DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEME DE 

CANALIZARE MENAJERA  

IN COMUNELE AITON, PLOSCOS SI TURENI 

35.656.092,51 

Licitatie 

deschisa 

9. Contract de lucrari - CL9  si  CL10 

LOT 1-CL9 - EXTINDERE SI REABILITARE SISTEME DE 

ALIMENTARE CU APA SI SISTEME DE CANALIZARE 

MENAJERA  

IN COMUNELE CALARASI SI MIHAI VITEAZU 

14.686.180,45 

  

  

  

Licitatie 

deschisa 

 
LOT 2-CL10 - EXTINDERE SI REABILITARE SISTEME DE 

ALIMENTARE CU APA SI SISTEME DE CANALIZARE 

MENAJERA IN COMUNELE CIURILA, PETRESTI SI 

SANDULESTI 

 8.778.875,24 

 

10. Contract de lucrari - CL11 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEME DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEME DE 

CANALIZARE MENAJERA IN COMUNELE LUNA SI 

VIISOARA 

 22.140.489,90 

Licitatie 

deschisa 

11. Contract de lucrari - CL12 - EXTINDERE SI REABILITARE 

SISTEM DE ALIMENTARE CU APA SI SISTEM DE 

CANALIZARE MENAJERA IN COMUNA TRITENI 

34.030.357,36 

Licitatie 

deschisa 

12. Contract de achizitie - CA 1 - CONTRACT DE ACHIZITIE 

ECHIPAMENTE SI UTILAJE TEHNOLOGICE SI DOTARI DE 

LABORATOR 

6.390.659,13 

Licitatie 

deschisa 

 NR.CRT Tipul si obiectul contractului sectorial Valoarea 

estimata a 

contractului 

sectorial 

Procedura 

stabilita 

  
LEI, fara TVA 

 

13. Contract de servicii - CS1 - SERVICII DE ASISTENTA 

TEHNICA PENTRU MANAGEMENTUL PROIECTULUI 

REGIONAL DE DEZVOLTARE A INFRASTRUCTURII DE 

APA SI APA UZATA IN REGIUNEA TURDA – CAMPIA 

TURZII, IN PERIOADA 2014-2020 

  

  

13.226.114,69 

Licitatie 

deschisa 

14. Contract de servicii  - CS2 - ASISTENTA TEHNICA 

PENTRU SUPERVIZAREA LUCRARILOR DIN CADRUL 

PROIECTULUI REGIONAL DE DEZVOLTARE A 

  

23.791.999,18 

Licitatie 

deschisa 
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INFRASTRUCTURII DE APĂ ŞI APĂ UZATĂ 

15. Contract de servicii  - CS3 - SERVICII DE AUDIT 

FINANCIAR PENTRU PROIECTUL REGIONAL DE 

DEZVOLTARE A INFRASTRUCTURII DE APĂ ŞI APĂ 

UZATĂ 

  

 336.461,12 

Licitatie 

deschisa 

16. Contract de furnizare - PROCURARE BUNURI NECESARE 

FUNCTIONARII UIP (Articole de papetarie, birotica si 

echipamente de birou) 

  

 46.314,00 

Procedura 

simplificata 

 

 

 

Coroborând informațiile anterioare, performanțele realizate până în acest moment, dar 

și oportunitățile și aspectele care trebuie îmbunătățite (analizele PEST și SWOT), 

direcțiile de dezvoltare sunt: 

➔ Îmbunățirea performanțelor companiei prin eficientizarea proceselor de 

business și a activităților interne, în scopul obținerii perfomanțelor operaționale 

și financiare, prin asigurarea unui mediu de lucru propice. Pentru mediul extern, 

CAA este preocupată de creșterea gradului de satisfacție al clienților și grija 

pentru sănătatea populației deservite.  

➔ Îndeplinirea obiectivelor de investiții privind extindere/reabilitarea 

infrastructurii de apă și apă uzată, finanțată din fonduri proprii sau fonduri 

europene nerambursabile, pentru continuarea strategiei de extindere a ariei de 

deservire a operatorului, pentru cresterea calitatii serviciilor prestate dar si 

pentru asigurarea continuitatii serviciului in contextul tuturor provocarilor actuale 

➔ Folosirea, la capacitate maximă a sistemelor SCADA și GIS, precum și a 

aplicației privind modelarea hidraulic pentru a asigura utilizarea optima a 

resurselor. 

➔ Digitalizarea activitatii companiei – Implementarea unui Software de 

management integrat al tuturor proceselor  

➔ Implementarea unui sistem de control a costurilor pentru asigurarea și 

menținerea funcționării financiare a CAA 

➔ Verificarea riguroasă a tuturor consumatorilor pentru identificarea 

branșamentelor ilegale 
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➔ Menținerea sistemului integrat de Management al Calității, Mediului 

Sănătății și Securității Ocupaționale  

➔ Implementarea standardelor prevăzute de Ordinul 600/2018 privind 

sistemul de control intern managerial  

➔ Program de reducere a NRW 

➔ Investitii in energie regenerabila 

➔ Contorizare SMART (Nb – IOT , drive by) 

➔ Implementarea managementului riscurilor  

➔ Folosirea unui sistem al indicatorilor de performanță și pentru angajați  

➔ Implementarea unui sistem eficient al resurselor umane  

Direcțiile amintite mai sus sunt transversale, fiind aplicate la nivelul mai multor 

structuri oganizaționale din companie. De aceea, strategiile și obiectivele generale 

de management ce vor fi descrise și implementate de echipa de directori, 

coroborate cu scrisoarea de așteptări a autorității publice tutelare sunt: 

Nr. Obiective strategice ale COMPANIA DE 

APĂ ARIEȘ S.A. conform ADI AVA 

Strategiile propunse de directorul 

general pentru implementare 

1.  Întreţinerea continuă şi supravegherea 

atentă a sistemului de alimentare cu apă 

potabilă, a sistemului de colectare a apelor 

reziduale și a sistemului de epurare, având 

permanent pregătite echipe de intervenţie 

rapidă. 

Strategia de consolidare 

instituțională 

 

2.  Furnizarea apei potabile la parametrii de 

potabilitate impuşi de normativele în 

vigoare. 

Strategia tehnică/operațională și de 

întreținere. 

3.  Colectarea tuturor apelor uzate prin reţeaua 

de canalizare, epurarea acestora şi tratarea 

nămolurilor, cu respectarea standardelor 

naţionale și europene de calitate. 

Strategia tehnică/operațională și de 

întreținere  

 

4.  Implementarea și eficientizarea 

managementului nămolului rezultat în cadrul 

procesului de epurare a apelor uzate; 

Strategia tehnică/operațională și de 

întreținere  

 

5.  Monitorizarea permanentă a costurilor de 

operare și reducerea acestora folosind 

inovaţia aplicată. 

Strategia tehnică/operațională și de 

întreținere  
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6.  Atragerea de fonduri europene 

nerambursabile în scopul continuării 

proceselor investiționale de modernizare și 

extindere a infrastructurilor de apă și de 

canalizare aflate în administrare. 

Strategia privind dezvoltarea 

investițiilor 

 

7.  Obţinerea unei marje optimale de profit, 

care să permită atât dezvoltarea în 

continuare a Societăţii, cât și rambursarea 

creditelor și stimularea personalului. 

Strategia tehnica/operațională si de 

întreținere.  

 

8.  Omogenizarea prestării serviciilor de apă la 

nivelul întregii arii acoperite. 

Strategia tehnica/operațională si de 

intretinere. 

9.  Continuarea lucrărilor de 

retehnologizare/reabilitare și reconfigurare a 

unor obiective aflate în administrare, care 

vor conduce la creşterea eficienţei, în 

condiţii de siguranţă privind sănătatea 

populaţiei și protecţia mediului. 

Strategia de control managerial 

intern. 

10.  Extinderea în regiunea ADI Apa Vaii 

Ariesului a serviciilor furnizate de Operator. 

Strategia privind dezvoltarea 

investițiilor. 

11.  Creșterea vizibilității societății în mass-

media și îmbunătățirea relației cu 

stakeholderii, prin diversificarea activităților 

din sfera marketingului. 

Strategia comercială/marketing  

 

12.  Cartografierea completă a rețelelor de 

alimentare cu apă și canalizare avute în 

administrare. GIS 

Strategia privind dezvoltarea 

investițiilor. 

 

13.  Dezvoltarea resurselor umane prin 

instruirea permanentă şi evaluarea atentă a 

angajaţilor 

Strategia de resurse umane  

 

14.  Aplicarea politicilor de management durabil 

pentru monitorizarea resurselor și evaluarea 

riscurilor de mediu. 

Strategia de control managerial 

intern 

15.  Elaborarea și implementarea politicilor de 

responsabilitate socială. 

Strategia de control managerial 

intern 

16.  Asigurarea securităţii şi sănătăţii angajaţilor. Strategia de resurse umane  
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a. Strategia de consolidare instituțională 

1.1 Menținerea calității serviciilor prin managementul sistemului integrat al calității, 

mediului, sănătății și securității ocupaționale  

Obiectiv general de management: Menținerea Sistemului Integrat de Management 

al Calitatii, Mediului, sănătății ocupaționale în conformitate cu cerințele standardelor 

de referință SR EN ISO 9001:2008, SR EN ISO 14001:2005  și  ISO 45001:2008.  

Prin implementarea obiectivului de mai sus, managementul vizează: 

- Îmbunătățirea calității serviciilor oferite populației din aria geografică deservită 

de CAA 

- Creșterea ariei de acoperire a serviciului (implicit numărul de utilizatori) 

- Creșterea eficienței muncii printr-o mai bună organizare datorită procedurilor 

din cadrul sistemului integrat, dat fiind extinderea operatorului și alinierea noilor 

structuri cu cele existente. 

- Îmbunătățirea planificării și aplicarea controlului proceselor și implicit reducerea 

costurilor. 

b. Strategia comercială/marketing  

Creșterea pieței acoperite prin campanii anuale de promovare și conștientizare a 

populației, din aria acoperită, privind necesitatea și importanța apei și a măsurilor 

sanitare și de igienă. Realizarea unor campanii de educare/conștientizare în ceea ce 

privește modul optim de utilizare al resurselor (apa potabilă) dar și educarea populației 

în sensul utilizării corecte a rețelei de canalizare. 

Campanii care sa urmareasca cresterea numarului de locuinte racordate la reteaua de 

canalizare concomitent cu constientizarea importantei protejarii cursurilor de apa. 

Activitati constante de CSR 

Obiectiv general de management: inițierea unor campanii anuale de  educare și 

conștientizare a populației privind consumul de apă și normele de igienă.  

Prin implementarea obiectivului de mai sus, managementul vizează: 

- creșterea pieței (preluarea gestiunii în tot arealul deservit și implementarea 

proiectelor europene). 
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- acoperirea cu 100% a serviciilor de alimentare cu apă și canalizare (sau soluții 

alternative) în aria de operare existentă.  

- Primirea și rezolvarea în cel mai scurt timp a tuturor reclamațiilor, sesizărilor 

clienților privind serviciile oferite de CAA.  

- Cercetarea periodică a opiniei consumatorilor cu privire la activitatea 

desfășurată de CAA privind calitatea serviciilor furnizate.  

 

c. Strategia tehnică/operațională și de întreținere  

 

CAA vizează acoperirea 100% a serviciilor de alimentare cu apă și canalizare cu apă 

și canalizare în aria de operare, prin implementarea: 

- Programelor anuale de investiții. 

- Implementarea proiectului finanțat din fonduri europene conform graficului de 

lucrări aprobat. 

Realizarea extinderilor rețelelor de apă și canal la nivelul UAT urilor conform 

termenelor din programele anuale de investiți aprobate de către autoritățile locale cu 

finanțare parțială sau integrală de la bugetele Consiliilor Locale.  

a) Extinderea sistemelor de apă și apă uzată din aria de operare conform 

proiectului european: "“Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de 

apă și apă uzată din regiunea Turda – Câmpia Turzii’’-etapa II,  cod SMIS 

2021-321839 

b) Un nou proiect ce vizeaza Extinderea sistemelor de apă și apă uzată din aria de 

operare prin alte aplicații de finanțare prin Programul Operational Dezvoltare 

Durabila. 

c) Un alt proiect aflat în implementare și finanțat prin Programul Operațional 

Infrastructură Mare este "Creșterea eficienței energetice și utilizarea 

energiei din surse regenerabile pentru consumul propriu la nivelul 

Companiei de Apă Arieș SA", cod SMIS 2014+ 158441, termenul de finalizare 

al acestuia fiind prevazut  la data de 31.12.2025.  

d)  Cel de-al treilea proiect finanțat prin Programul Operațional Infrastructură Mare 

și aflat în implementare este "Inițierea digitalizării activității Companiei de 

Apă Arieș SA prin achiziția de echipamente și software în vederea 
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dezvoltării sistemului de management al pierderilor de apă", cod SMIS 

2014+ 157939, având termen de finalizare la data de  31.12. 2025.  

e) Preluarea investițiilor realizate de comunitățile din arealul deservit din alte surse 

de finanțare – buget propriu/PNDL/Anghel Saligny. 

 

d. Strategia de management financiar  

 

CAA vizează continuarea strategiei de management financiar pentru asigurarea 

stabilității financiare a companiei prin planificare, alocare corespunzătoare și controlul 

tuturor resurselor financiare.  

Prin implementarea obiectivului de mai sus, managementul vizează: 

- Generarea de numerar 

- Obținerea unui profit adecvat pentru asigurarea co-finanțării proiectelor aflate în 

implementare și pentru rambursarea creditelor de investiții, dar si pentru 

mentenanta si dezvoltarea sistemului prin resurse proprii. 

- Utilizarea resurselor financiare ale companiei în mod eficient.  

- Aplicarea strategiei tarifare aprobate astfel încât operatorul regional să aibă 

capacitatea economică necesară pentru a realiza pe termen mediu și lung toate 

investițiile necesare sustenabilității și funcționalității sistemului de alimentare cu 

apă respectiv evacuarea apei uzate în întreg arealul deservit la cele mai înalte 

standarde. 

 

e. Strategia  pentru dezvoltarea operațională și tehnică  

Asigurarea furnizării continue a serviciilor de alimentare cu apă, colectarea apei uzate 

și epurarea apelor uzate, cu respectarea tuturor prevederilor de mediu, pentru 

populație este un obiectiv intrinsec al operatorului.  

Prin implementarea obiectivului de mai sus, managementul vizează: 

- Îmbunătățirea monitorizării costurilor de exploatare, întreținere și cu personalul 

a companiei. 



41 
 

- Asigurarea mentenanței echipamentelor de operare pe care le folosește CAA în 

activitate – implementarea unui sistem digitalizat de management al activelor. 

- Îmbunătățirea managementului activelor prin exploatare și întreținere, 

reabilitare sau înlocuirea lor – implementarea unui sistem digitalizat de 

management al activelor. 

- Eficientizarea consumului de energie prin implementarea mai riguroasă a 

managementului consumului de energie în cadrul CAA.  

- Dezvoltarea de noi resurse de energie regenerabila (fotovoltaic, hidroturbine, 

turbine, cogenerare). 

- Gestionarea prin producerea si comercializarea compostului a nămolurilor și a 

rezidurilor rezultate din activitatea de tratare și epurare a apelor uzate din aria 

de acoperire a CAA.  

- Instruirea personalului din structurile organizatorice tehnice. 

- Folosirea de instrumente eficiente pentru a furniza managementului informații 

cu privire la pierderile de apă din sistem (NRW). – implementare de solutii 

software si hardware specializate in detectia NRW 

- Asigurarea accesului rapid la rețelele de apă și canalizare, prin folosirea GIS și 

CAD, precum și actualizarea informațiilor în sistem post-execuție.  

- Optimizarea utilizarii sistemului prin modelare hidraulica 

- Folosirea echipamentelor prin intermediul sistemului SCADA, care gestionează 

toate datele provenite din multiple locatii. 

- Extinderea sistemului SCADA la toate locatiile CAA – în acest sens prin 

proiectul PODD se va realiza un sistem SCADA unitar care să concentreze 

toate datele necesare funcționării sistemului-acesta va fi coroborat cu investitiile 

constante din fonduri proprii in aceasta directie. 

 

f. Strategia privind realizarea investițiilor 

 Realizarea investițiilor implementate de CAA prin: 

- Respectarea planului de investiții privind extinderea/modernizarea rețelelor de 

apă și canalizare finanțate din fonduri proprii și la bugetele locale ale membrilor 

din UAT -urile deservite de Companie  
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- Implementarea proiectelor europene finanțate în cadrul Programului 

Operațional Dezvoltare Durabila 

- Accesarea de noi fonduri nerambursabile  

- Realizarea unui management al activelor pro-activ care să asigure alocarea 

sumelor aferente investițiilor către zonele unde acestea sunt cele mai urgente 

dar și către sistemele critice. 

- Realizarea si urmarirea planului de afaceri conform metodologiei ANRSC 

 

g. Strategia de control managerial/intern 

Sistemul de control managerial/intern implementat în cadrul Companiei integrează 

proceduri, instrucțiuni de lucru a activităților desfășurate și care permit conducerii să 

aibă control asupra modului de funcționare al CAA, atât pentru  fiecare operațiune, cât 

și la nivelul funcționării totale.  

Prevederile legale prevăzute în ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului controlului 

intern managerial al entităţilor publice accentuează modul de gestionare, raportare și 

informare a riscului.  

Implementarea controlului managerial/intern în CAA va avea în vedere următoarele 

obiective: 

- Implementarea prevederilor legale, a regulilor interne, a deciziilor conducerii și 

a hotărârii Consiliului de Administrație  

- Cheltuirea cu responsabilitate a fondurilor publice, împotriva erorilor, abuzului 

sau fraudei 

- Dezvoltarea sistemului de colectare, stocare, prelucrare, actualizare a 

indicatorilor de performanță, financiari și nefinanciari.  

- Îmbunătățirea modului de urmărire a indicatorilor de performanță și continuarea 

implementării sistemului de benchmarking.  

 

 

 

 

https://idrept.ro/00193413.htm
https://idrept.ro/00193413.htm


43 
 

h. Strategia de resurse umane  

 

Dezvoltarea și implementarea unui management eficient al resurselor umane, 

bazat în continuare pe performanță pentru dezvoltarea unei culturi 

organizaționale sănătoase propun: 

 

- Dimensionarea optimă a necesarului de resurse umane în raport cu necesităţile 

reale de activitate şi dezvoltare ale companiei; 

 

- Îmbunătăţirea procesului de formare, instruire şi dezvoltare profesională a 

personalului; 

 

- Evaluarea gradului de satisfacție al angajaților 

 

- Evaluarea performanțelor profesionale ale angajaților  

 

- Creșterea atractivității companiei ca angajator 

 

- Recompensarea performanței profesionale a angajaților.  

 

8. Dispoziții finale  

Principalele consecințe ale implementarii și monitorizarii cu succes a prezentei 

componente de management vizează consolidarea Operatorului Regional S.C. 

COMPANIA DE APĂ ARIEȘ S.A. prin procesul de extindere,  de preluare în operare a 

noilor localități, sunt atingerea competitivității la nivel național și, în context mai amplu, 

european, în ceea ce privește calitatea serviciilor de alimentare cu apă și de 

canalizare furnizate utilizatorilor. 

 

 


